
ซีรีส์ชุดการดูแลผูส้งูอายุ 
สขุอนามยัสว่นบคุคล 

ภาพยนตร์รว่มผลติโดยกรมอนามยัและกรมสวสัดกิารสงัคม 
เพือ่เป็นขอ้มลูอา้งองิส าหรบัโครงการฝึกอบรมผูช้ว่ยเหลือชาวตา่งชาตใินการดูแลผูส้งูอายุ 

ลขิสทิธิใ์นเน้ือหาของภาพยนตร์เรือ่งน้ีเป็นของกรมอนามยัและกรมสวสัดกิารสงัคม 
ภาพยนตร์เรือ่งน้ีผลติขึน้เพือ่การใชง้านทีไ่มใ่ชเ่ชงิพาณิชย์เทา่นัน้ 
ไมค่วรใหเ้ชา่ ขาย หรือใชเ้พือ่จุดประสงค์ในการแสวงหาผลก าไร 

 
คณุนายชานและแอนน่ีก าลงัท าทา่ออกก าลงักายอยา่งงา่ยในบา้น 

 
รูส้กึดีทีไ่ดเ้อาเหงือ่ออกซะบา้ง 
ตอนน้ีฉนัรูส้กึกระฉบักระเฉงขึน้แลว้ 
แตฉ่นัเหงือ่ชุม่เลย 
ฉนัขอไปอาบน ้ากอ่น 
ไดค้ะ่ 
คณุผูช้ายซื้อเกา้อีอ้าบน ้ามาใหค้ณุแลว้คะ่ 
ฉนัเอาไปวางไวใ้นหอ้งน ้าแลว้ 
ลูกชายของฉนัชา่งใสใ่จ 
ใชค่ะ่ 
ตอนทีเ่รายา้ยเขา้มาคณุผูช้ายเตือนฉนัถงึ 
ความส าคญัในการรกัษาสภาพแวดลอ้มทีป่ลอดภยัของหอ้งน ้า 
เมือ่อาบน ้าหรือใชห้อ้งน ้าตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ 
หอ้งน ้ามกีารระบายอากาศทีด่ี 
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มแีสงสวา่งเพียงพอในหอ้งน ้า 
ท าพ้ืนใหแ้หง้ตลอดเวลา 
นั่งบนเกา้อีอ้าบน ้าเมือ่อาบน ้า 
เพือ่หลีกเลีย่งการหกลม้ 
นอกจากน้ียงัมกีารตดิต ัง้ราวจบั 
เพือ่ใหค้ณุลุกขึน้หลงัการอาบน ้า 
โปรดจ าไวว้า่อยา่ใชร้าวแขวนผา้เป็นราวจบั 
ลูกชายฉนัชา่งรอบคอบ 
ฉนัจะอาบน ้าอุน่กอ่น 
โปรดจ าไวว้า่อณุหภมูขิองน ้าทีเ่หมาะสมอยูร่ะหวา่ง37°C  ถงึ 41°C ระหวา่งอาบน ้า 
ถา้รอ้นเกนิไปอาจโดนน ้ารอ้นลวก 
โปรดจ าไวว้า่ตอ้งนั่งลงในขณะทีถ่อดหรือใสก่างเกง 
เป็นเรือ่งงา่ยทีค่ณุจะลม้ลงหากคณุเสยีการทรงตวั 
จะ๊ ฉนัเขา้ใจแลว้ 
 
คณุผูห้ญงิคะ คณุนายชว่งมาคะ่ 
จะ๊ 

 
คณุนายชว่งมาเยีย่มคณุนายชานทีบ่า้น พวกเขาก าลงัดืม่ชา 

 
คณุชว่งคะ มาแลว้หรือคะ 



สวสัดีคะ่ 
ดืม่น ้าชานะคะ 
คณุนายชาน คณุปรบัตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มใหมท่ีน่ี่เป็นอยา่งไรคะ 
ดีทเีดียว ทีน่ี่คอ่นขา้งสะดวกสบาย 
แลว้คณุชว่งเป็นอยา่งไรบา้งคะ 
เขาเพิง่ไดร้บัการวนิิจฉยัวา่เป็นโรคสมองเสือ่ม 
และเริม่ควบคมุปสัสาวะไมห่ยดุ 
ฉนัไมรู่ว้า่จะดูแลเขาอยา่งไร 
แอนน่ี 
เธอไดเ้ขา้รว่มโครงการฝึกอบรมส าหรบัผูช้ว่ยเหลือชาวตา่งชาต ิ
ในการดูแลผูส้งูอายกุบัแมรีม่ากอ่นหน้าน้ี 
มขีอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ทีจ่ะชว่ยคณุชว่งไดบ้า้งไหม 
มคีะ่ 
อาจารย์ไดส้อนวธิีชว่ยเหลือผูส้งูอายุทีม่สีภาวะสมองเสือ่มในการใชห้อ้งสขุา 
 
ผูส้งูอายุทีม่สีภาวะสมองเสือ่มมปีญัหาในการสือ่สารกบัผูอ้ืน่และการดแูลตนเอง 
พวกเขาอาจประสบปญัหามากมายในการใชชี้วติประจ าวนั 
ตวัอยา่งเชน่ การใชห้อ้งสขุา 
 

บนจอแสดงใหเ้ห็นวา่คณุชว่งไมส่ามารถหาหอ้งน ้าพบ ประตดููเหมอืนกนัหมด 
 

พวกเขาอาจหาหอ้งน ้าไมพ่บ 
พวกเขาอาจไมต่ระหนกัถงึความตอ้งการใชห้อ้งนสขุาของตนเอง 
พวกเขาอาจไมส่ามารถกล ัน้กระเพาะปสัสาวะซึง่น าไปสูภ่าวะกล ัน้ปสัสาวะไมไ่ด ้
พวกเขาอาจตอ้งการทีจ่ะปสัสาวะแตไ่มรู่ว้า่จะตอบสนองตอ่มนัอยา่งไร 
พวกเขาอาจลืมข ัน้ตอนในการใชห้อ้งสขุา 
 

บนจอแสดงวา่คณุชว่งปฏเิสธความชว่ยเหลือจากภรรยาของเขา 
 

นอกจากน้ีพวกเขาอาจปฏเิสธการชว่ยเหลือจากผูอ้ืน่เน่ืองจากความล าบากใจ 
เราตอ้งเขา้ใจถงึความสามารถในปจัจุบนัของพวกเขากอ่น 
ใหค้ าแนะน าตามความเหมาะสม 
ปลอ่ยใหพ้วกเขาท าสิง่ทีพ่วกเขายงัสามารถจดัการได ้
สงัเกตรูปแบบการเขา้หอ้งสขุาของพวกเขา 
สงัเกตความตอ้งการในการเขา้หอ้งสขุาของพวกเขา 
และชว่ยพวกเขาพฒันาตารางการใชห้อ้งสขุาอยา่งสม า่เสมอ 
 

บนจอแสดงใหเ้ห็นวา่คณุชว่งทานอาหารเชา้เสร็จแลว้ 
แมรีด่แูลใหค้ณุชว่งไปหอ้งน ้าพรอ้มกระดาษช าระ 

 
ตวัอยา่งเชน่ เตือนพวกเขาใหใ้ชห้อ้งสขุาหลงัรบัประทานอาหารเชา้ 
หรือเขา้หอ้งสขุาเป็นประจ าทกุสองช ั่วโมง 
เรายงัสามารถใชต้วัช้ีน าสิง่แวดลอ้มอืน่ๆ 
เชน่ การตดิป้ายหอ้งน ้า 



และก าจดัสิง่ทีจ่ะท าใหเ้กดิความสบัสนระหวา่งเสน้ทาง 
เชน่ ถงัน ้าและกระถางดอกไม ้
ใชโ้ถสขุภณัฑ์สสีนัสดใส 
เพือ่ระบตุ าแหน่งของหอ้งน ้าอยา่งชดัเจน 
สว่นเสือ้ผา้ แนะน าใหเ้ลอืกเสือ้ผา้ทีเ่รียบงา่ยสวมใสง่า่ย 
เชน่ กางเกงทีม่ขีอบเอวยางยืด 
ใชต้นีตุก๊แกแทนกระดมุ 
หลีกเลีย่งเสือ้ผา้ทีม่ซีปิและเข็มขดั 
นอกจากน้ีเรายงัสามารถกระตุน้ใหผู้ส้งูอายแุสดงความตอ้งการ 
การเขา้หอ้งน ้าดว้ยประโยคส ัน้ๆ หรือค างา่ยๆ ไดอ้กีดว้ย 

 
บนจอแสดงใหเ้ห็นวา่คณุชว่งถา่ยเลอะกางเกง แมรีช่ว่ยเขาอยา่งใจเย็น 

 
เราตอ้งสงบสตอิารมณ์และชว่ยเหลือพวกเขาอยา่งอดทน 
ใหเ้วลาพวกเขาอยา่งเพียงพอ 
อยา่เรง่รดัพวกเขา 
และเคารพความเป็นสว่นตวัของพวกเขา 
แมว้า่เสือ้ผา้ของพวกเขาจะสกปรกเน่ืองจากการกล ัน้ปสัสาวะไมอ่ยูก็่ตาม 
อยา่ต าหนิหรือดูถูกพวกเขา 
หลีกเลีย่งการท ารา้ยศกัดิศ์รขีองพวกเขา 
หรือเพิม่ความเครียดในการเขา้หอ้งน ้าของพวกเขา 
 
หากผูด้แูลสงสยัวา่สภาพรา่งกายบางอยา่งท าให ้
ผูส้งูอายไุมส่ามารถกล ัน้ปสัสาวะได ้
ควรปรกึษาแพทย์โดยเร็วทีส่ดุ 
มวีีดีโออืน่ๆ เกีย่วกบัการดูแลผูส้งูอายุบนเว็บไซต์ของกรมอนามยั 
และกรมสวสัดกิารสงัคม 
คณุนายขว่งกบัแมรีย่งัอา่นหนงัสอืประกอบค าบรรยายหรือดวูดิีโอออนไลน์ 
เมือ่มเีวลาไดอ้กีดว้ยคะ่  
ขอบใจ แอนน่ี 
 

ขอ้จ ากดัความรบัผดิชอบ 
ทกัษะดา้นสขุอนามยัสว่นบคุคลทีแ่สดงใหเ้ห็นในภาพยนตร์เรือ่งน้ี 

ใชเ้ป็นขอ้มลูอา้งองิท ัว่ไปและมวีตัถุประสงค์เพือ่การศกึษา 
อาจไมส่ามารถใชไ้ดก้บัผูส้งูอายุทกุคนในทกุสถานการณ์ 

โปรดปรกึษาผูเ้ชีย่วชาญดา้นการดแูลสขุภาพ 
ในกรณีทีม่ขีอ้สงสยัเกีย่วกบัการใชท้กัษะน้ีภายใตส้ถานการณ์เฉพาะ 

 
กรมอนามยั 

เว็บไซต์บรกิารสขุภาพผูส้งูอายุุ 
www.elderly.gov.hk 

 
กรมสวสัดกิารสงัคม 

โครงการฝึกอบรมผูช้ว่ยเหลือชาวตา่งชาตใินการดูแลผูส้งูอายุ 



www.swd.gov.hk/en/index/site_pubsvc/page_elderly/sub_psfdh/ 
 


